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Weltweit vertrauen
Experten wie
Endkonsumenten
auf das VdS-
Qualitatssiegel

VdS gehort zu den weltweit renommiertesten Institutionen fiir
die Unternehmenssicherheit mit den Schwerpunkten Brand-
schutz, Security und Naturgefahrenpravention. Die Dienstleis-
tungen umfassen Risikobeurteilungen, Prifungen von Anlagen,
Zertifizierungen von Produkten, Firmen und Fachkraften sowie
ein breites Bildungsangebot.

VdS setzt dariber hinaus mit der Veroffentlichung eines umfas-
senden Regelwerks fiir Brandschutz- und Sicherheitstechnik
internationale Standards und bietet als renommierter Bildungs-
trager Lehrgange und Fachtagungen fiir Mitarbeiter aus Unter-
nehmen aller GréBen und Branchen an. Das Gitesiegel von VdS
genieft einen ausgezeichneten Ruf in Fachkreisen und bei
Entscheidern.
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Wie kdnnen Auftraggeber sicher sein,
dass hochkomplexe Leistungen wie die
Errichtung von Brand- oder Einbruch-
schutztechnik, die Architektur der
Alarmkette oder kritischer Schnitt-
stellen wirklich hochwertig ausgefihrt
werden?

Mit dem Qualitatssiegel von VdS stellen
Sie von vorneherein eines sicher:

Die zertifizierte Zuverlassigkeit von
Dienstleistern!

Liebe Kunden,

alle finf Minuten brennt in Deutschland ein Unternehmen. Die volkswirtschaft-
lichen Schaden durch Brande summieren sich jedes Jahr auf 6 Milliarden €.

Ahnlich bedriickend sind die Einbruchszahlen: Die aktuellen Polizeistatistiken
belegen erneut Zunahmen bei allen Arten von Einbrichen - teils sogar um tber 30 %.
Aufklarungsquoten von gerade einmal 19,8 % (Einbriiche in Gewerbeobjekte) und
15,5 % (Einbriiche in Privatobjekte) beweisen, dass Pravention weiterhin
entscheidend ist.

VdS zertifiziert seit Giber 100 Jahren die Zuverlassigkeit von Sicherheitstechnik, die
Brande detektiert und l6scht oder Einbrecher stoppt. Das beste Produkt kann Sie
jedoch nicht schiitzen, wenn bei Planung und Einbau Fehler gemacht werden. Die
Sicherheit von Menschenleben wie Unternehmensgeheimnissen oder auch den
liebsten Privatgegenstanden und oft selbst die Zukunft ganzer Standorte hangen
nicht allein vom Einsatz zertifizierter Technik, sondern auch vom Konnen der
Errichter vor Ort ab.

Sie sind diejenigen, die dafiir sorgen, dass Anlagen wirklich zum spezifischen
Risiko passend ausgelegt sind und dass die stets fehleranfalligen Schnittstellen
einwandfrei verbunden werden. Sie legen alle technischen Parameter optimal auf
lhre spezifischen Bedrohungsfaktoren aus. Sie berechnen prazise die komplexe
und lebensrettende Hydraulik von Loschanlagen. Sie projektieren Gefahrenmelde-
anlagen korrekt und sichern sie gegen Storungen und Manipulationen.

In die hochkomplexen Systeme fir Brandschutz und Einbruchdiebstahlschutz
konnen sich jederzeit Fehler einschleichen. Deswegen zertifiziert VdS fir Sie auch
Errichterfirmen und weitere Dienstleister rund um |hre Sicherheit. Umfassende
Prifungen sowie direkt vor Ort abgenommene Praxisfahigkeiten stellen sicher,
dass Sie sich auf VdS-anerkannte Experten verlassen kdnnen - von Ausstattung
bis Ausfihrungsqualitat, von Planung bis Wartung.

Auf den folgenden Seiten stellen wir Ihnen lhre Vorteile mit VdS-anerkannten
Dienstleistern vor.

Mit freundlichen GriiBen

Wilfried Drzensky
Abteilungsleiter Firmen und Fachkrafte bei VdS
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Das internationale
Symbol fur
Sicherheit:

Die Zertifizierungs-
marke VdS

VdS ist Europas Nummer Eins-Institut fiir die Zertifizierung von Technik und Dienstleistern zum Schutz vor Branden und
Einbruchdiebstahl. Weltweit verlassen sich Profis auf unsere Starken.

Nicht nur auf dem Sicherheitsmarkt wird es fiir gewerbliche wie auch private Verbraucher immer schwieriger, qualitativ hochwer-
tige von weniger leistungsstarken Dienstleistungen zu unterscheiden. Orientierung und Vertrauen schafft das VdS-Giitesiegel - es
dokumentiert die hochste Qualitat und Zuverlassigkeit von Sicherheits-Dienstleistungen. Diese eindeutige Positionierung sichert
Serviceanbietern einen klaren Wettbewerbsvorteil am Markt. hren Kunden gibt die VdS-Anerkennung die beruhigende Gewissheit,
die richtige Kaufentscheidung getroffen zu haben.

Die WIK/ASW-Enquéte, die umfangreichste Befragung von Sicherheits-Entscheidern in Europa, hat 2013 zum wiederholten Mal
in Folge ergeben: Das entscheidende Investitionskriterium fur Profis ist das Qualitatssiegel von VdS. Dieses Ergebnis ist nicht
nur eine Bestatigung der VdS-Qualitatsphilosophie - sondern vor allem ein weiterer Beleg fiir die Hochwertigkeit der Leistungen
VdS-anerkannter Errichter, Sicherheits-Dienstleister und Elektrofachkrafte.

VdS-Anerkennungsverfahren konnen Sie nutzen als:
Bereich Brandschutz Bereich Einbruchschutz

Errichterfirma fir Brandmeldeanlagen ® Errichterfirma fir Einbruchmeldeanlagen

Errichterfirma fur Feuerloschanlagen ® Errichterfirma fiir Videolberwachungsanlagen

Errichterfirma fir Rauch- und Warme-Abzugsanlagen ® Errichterfirma fir mechanische

Errichterfirma fur Entrauchungsanlagen in Sicherungseinrichtungen

Treppenraumen Notruf- und Serviceleitstellen und Alarmprovider
Interventionsstellen

Bereich elektrische Sicherheit Natdirlich auch im Angebot: DIN/EN-Zertifizierungen

Sachverstandige zum Prifen elektrischer Anlagen @ Zertifizierungen fur Fachfirmen fir Brandmelde-
Sachverstandige fir Elektrothermografie und Sprachalarmanlagen nach DIN 14675
Sachkundige fiir Blitz- und Uberspannungsschutz sowie Zertifizierung von Alarmempfangsstellen gemaf
EMV-gerechte elektrische Anlagen DIN EN 50518

Sachverstandige fir Photovoltaikanlagen Zertifizierung von Sicherheits-Dienstleistern
Sachkundige fir Planung, Errichtung und Priifung von gemaf DIN 77200

Kommunikationskabelanlagen




Selbstverstandlich ist es auch maglich, durch VdS nur die DIN/EN-Konformitat Ihres Leistungspro-
zesses oder einzelner Phasen bestatigen zu lassen. DIN/EN-Zertifizierungen sind jedoch
ausschlieBlich Belege der Einhaltung nationaler und/oder europaischer Vorschriften. Sie sind kein
Qualitatssiegel.

Dienstleister profitieren von den Erfahrungen ihres VdS-Partners

Der weltweit gute Ruf der VdS-Anerkennung resultiert vor allem aus der umfassenden Kompetenz
und der langjéhrigen Erfahrung unserer Mitarbeiter. Sie nutzen alle Erkenntnisse der VdS-Labora-
torien sowie der Technischen Priifstelle mit iber 30.000 Abnahmen in jedem Jahr. VdS steht auch in
standigem Kontakt zu allen wichtigen Marktkreisen wie Verbanden, Versicherern oder Feuerwehr
und Polizei.

Der VdS-Priifer ist ein Profi in dem von ihm betreuten Dienstleistungsbereich und steht Service-
anbietern auch in Fragen der Marktbearbeitung gern mit Rat und Tat zur Seite. Bei jedem Besuch
informiert er Sie gerne tUber Entwicklungen und kommende Vorschriften. Er weil3, worauf es fir
lhren Erfolg am Markt ankommt. Gemeinsam starten Sie einen Prozess der kontinuierlichen
Leistungsoptimierung und legen so eine weitere wichtige Basis fir kiinftige Geschaftserfolge.

Ihr Weg zu Europas Nummer Eins-Zertifikat fiir
Sicherheits-Entscheider

In einem Vorgesprach klaren wir mit Thnen die Anforderungen fir eine VdS-Anerkennung. Sie
erhalten prazise Informationen zum Verfahrensablauf sowie die VdS-Richtlinien mit allen wichtigen
Informationen zur VdS-Anerkennung lhres Unternehmens.

AnschlieBend konnen Sie einen Auftrag auf Prifung und Anerkennung bzw. Zertifizierung erteilen.
Schriftlich belegen Sie zunachst juristische Kernanforderungen. Sie benennen eine hauptverant-
wortliche Fachkraft zur Priifung sowie eine zusatzliche Fachkraft. Weiter weisen Sie ein Qualitats-
management-System gemafl ISO 9001 nach (auBer Errichter mechanischer Sicherungstechnik].
Wenn Sie ein solches noch nicht zertifizieren lieBen, ibernimmt VdS dies gerne fiir Sie - unabhangig
von Landergrenzen. Durch die Kombination beider Audits sparen Sie Kosten und Aufwand.

Nachdem alle Unterlagen positiv gepriift wurden, besucht Sie ein VdS-Auditor vor Ort. Er nimmt
beispielsweise die Ausriistung, das Ersatzteillager und die zur Verfiigung stehenden Normen,
Richtlinien sowie technische Dokumentationen ab. Nach dem erfolgreichen Audit erhalten Sie das
Zertifikat Uber die VdS-Anerkennung fiir Ihr Unternehmen (bei Errichtern von Feuerléschtechnik
und Einbruchmeldeanlagen eine vorldufige Anerkennung].

Jetzt konnen Sie die hochste Qualitat Ihrer Ausstattung wie Ausfiihrung eindeutig belegen. Nur
VdS-anerkannte Errichter diirfen die im Markt geforderten VdS-Systeme installieren und die VdS-
Konformitat bescheinigen. Sie verfiigen iiber den hochsten Stellenwert in der Sicherheitsbranche.

Die VdS-Anerkennung wird Ublicherweise fir vier Jahre ausgesprochen. Auch nach der Anerkennung
unterliegen die zertifizierten Firmen diversen UberwachungsmaBnahmen, z.B. Anlagenpriifungen in
Stichproben. Diese Vorgehensweise ist einer der vielen Faktoren, die das besondere Vertrauen in das
VdS-Zertifikat begriinden und unser Siegel zur Nummer Eins fir Sicherheits-Entscheider gemacht
haben.

Die Verfahrensrichtlinien erhalten Sie gedruckt gern von Ihrem VdS-Ansprechpartner oder Sie
finden sie auf www.vds.de/RiLi_Dienstleister
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Ihre Sicherheit:
- VdS-anerkannte
~ Errichter fur
Brandmeldetechnik




Das Synonym fiir bestatigte und iiberwachte Qualitat
beim Weltrekordhalter

In Deutschland installierte Brandmeldeanlagen aller Grof3en sind lber
99,9% der Zeit voll einsatzbereit (vfdb-Studie) - ein weltweit einzigar-
tiger Wert! Da Sicherheitstechnik ,,Made in Germany” auf samtlichen
Kontinenten eingesetzt wird, muss dieser Rekord aus dem speziellen
deutschen Ausbildungssystem fiir die planenden und installierenden
Dienstleister resultieren. Und VdS-anerkannte Errichter gelten im
Markt als Synonym fiir bestatigte und liberwachte Qualitat.

Fachfirmen werden nach den DIN-Normen und dem Stand der Technik
zertifiziert (VdS ist hierfiir nach DIN EN ISO/IEC 17065 durch die DAkKS
akkreditiert). Das dariiber hinausgehende VdS-Anerkennungsverfahren
wurde speziell anhand der konkreten Schutzanforderungen und
Sicherheitsbedirfnisse von Versicherern wie Betreibern entwickelt -
natirlich umfasst es, wie von VdS gewohnt, auch samtliche Norm-
vorgaben.

Fir Sie als Nutzer der Brandmeldetechnik ist wichtig zu wissen, dass
VdS-anerkannte Errichterfirmen auf Grundlage der europaweit abge-
stimmten Spezifikationen CEA (Comité Européen des Assurances) 4048
und 4049 umfassende Nachweise ihrer Fachkompetenz fir alle Leis-
tungsphasen von Projektierung bis Instandhaltung erbracht haben. Sie
besitzen auflerdem ein zertifiziertes Qualitatsmanagement-System
nach DIN EN ISO 9001, verfiigen tUber kompetentes Personal und die
erforderliche Montage- wie Instandhaltungsausristung. Im Storungs-
fall machen sie Ihre Anlagen innerhalb von 36 Stunden wieder voll
einsatzbereit.

Und nur anerkannte Errichterfirmen dirfen Installationsatteste tber
VdS-konforme Anlagen ausstellen, die Voraussetzung fir eine versi-
cherungstechnische Beriicksichtigung sind.

Errichter, welche die umfassenden Prifungen bei Europas Nummer
Eins-Institut fir Brandschutz gemeistert haben, sind ein enorm wich-
tiger Bestandteil der VdS-Schutzkette fir lhre Sicherheit. Diese Profis
wissen, welche Arten von Meldern genau zu den individuellen Risikosi-
tuationen vor Ort passen. Sie wissen, wie Meldetechnik speziell fir die
jeweilige Gebaude- und Nutzungssituation angeordnet werden muss
und wie man Schnittstellen perfekt verbindet. Sie erhalten aufBerdem
gezielte Unterstiitzung nicht nur von VdS, sondern auch von den
Herstellern der VdS-anerkannten Technik. Und standig weisen sie ihre
Fachkompetenz in Vor-0Ort-Prifungen eindeutig und in der Praxis nach.

Warum VdS? Damit Sie sich auf die belegten Kompetenzen der Dienst-
leister verlassen konnen, die fiir Sie Menschenleben und ganze Stand-
orte schiitzen.



Ihre Sicherheit:
VdS-anerkannte
Errichter fur
Feuerloschanlagen




Vertrauen durch Sicherheit - fiir Sie schon wahrend
der Bauphase

Jahrhundertelang galten Brande als Naturkatastrophen, derer man
sich kaum erwehren konnte und die immer wieder ganze Stadte ver-
nichteten. Dies anderte sich erst mit der Erfindung von automatischen
Feuerloschanlagen - denn entscheidend ist in der Brandbekampfung
die Sofortreaktion.

Heutzutage kann ein Feuer nachts in einer menschenleeren Chemie-
fabrik oder wahrend der Hauptschicht in der Fertigung dringend bend-
tigter Glter ausbrechen: Selbsttatige Loschtechnik dammt jeden Brand
schon in seiner Entstehung ein.

Viele Faktoren missen fir eine solche Reaktion, die Menschenleben und
ganze Standorte vor den enormen Zerstorungskraften von Feuer bewahrt,
perfekt ineinandergreifen: Vom Pumpendruck tber die Positionierung der
Sprinkler bis zur Planung und Umsetzung der Schnittstellen. Eine leider
allzu haufige Fehlerquelle sind bspw. Haarrisse in den Ausléseelementen
durch unsachgemafle Lagerung oder Transport. Durch solche kaum zu
erkennenden Minimalbeschadigungen st auch eine an sich perfekte
Anlage im Brandfall nicht mehr aus.

Installationsmangel, die Menschenleben und die Zukunft ganzer
Standorte gefahrden, sind oft nur in der Bauphase erkennbar - VdS
geht fiir Sie wie gewohnt auf Nummer Sicher und priift wahrend der
vorlaufigen Errichter-Anerkennung jede Loschanlage bereits in der
Planungsphase und auch direkt auf der Baustelle.

Wie gewohnt weisen VdS-anerkannte Errichter detaillierte Technik-
kenntnisse, u.a. anhand der VdS-eigenen Schulungsanlage, die Bevor-
ratung aller nétigen Materialien und eine schnelle Reaktion in der
Instandhaltung nach. Laufende Qualitatskontrollen verbessern die
Fahigkeiten der Dienstleister immer weiter und sichern den optimalen
Schutz Ihrer Mitarbeiter und Ihrer Standorte.

Die VdS-Anerkennung umfasst eine der im
Folgenden aufgelisteten Anlagenarten:

® Sprinkleranlagen

® Sprihwasserloschanlagen

® Schaumldschanlagen

® Funkenerkennungs-, Funkenausscheidungs- und
Funkenldschanlagen

® CO02-Feuerloschanlagen (Niederdruck- und Hochdruckanlagen)

® Gas-Feuerloschanlagen (Inertgase, halogenierte
Kohlenwasserstoffe)

® Einrichtungsschutzanlagen

® Sonderldschanlagen (z.B. Kiichenschutzeinrichtungen,
Sauerstoffreduzierungsanlagen)

® Feinsprihloschanlagen (Niederdrucktechnik, Hochdrucktechnik)

Die vollstandigen Anerkennungsbedingungen finden Dienst-
leister in den Verfahrensrichtlinien fir Feuerldoschanlagen-
Errichter, VdS 2132 - fiir einen kostenlosen Download einfach auf
www.vds.de im Suchfeld ,,2132" eingeben.
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Ihre Sicherheit:
VdS-anerkannte
Errichter fur
Entrauchungs-
anlagen
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@ VdS-anerkannte Errichter fiir Rauch- und Warme-
Abzugsanlagen (RWA)

® VdS-anerkannte Errichter fur Treppenraum-
entrauchung

Rauchschaden iibersteigen Flammenschaden oft um das Vielfache -
VdS-anerkannte Profis verhindern beides.

Die gravierendsten Brandschaden entstehen meist nicht durch die
Flammen an sich, sondern durch Rauch. Rauchgase enthalten bis zu
100 verschiedene Giftstoffe - schon 10 kg brennendes Papier setzen bis
zu 10.000 m? davon frei. Selbst ein einfacher Papierkorbbrand fiillt
einen drei Meter hohen Raum schnell von Wand zu Wand, von Boden bis
Decke mit Rauch. Sehr viel schlimmer ist die Rauchentwicklung natiir-
lich bei Kunststoff, der fast Giberall verwendet wird. Im Rauch reichen
bereits wenige Atemziige fiir eine Ohnmacht, wenige Minuten in
verrauchten Raumen konnen tddlich sein: Uber 90 % der Brandopfer
sterben an einer Rauchvergiftung.

Rauch kontaminiert auch alle im Umkreis befindlichen Gerate und
selbst die Gebdudehille. Und: Rauchgase speichern Brandhitze. Schnell
erreicht der Rauch so Temperaturen, die alle in einem Raum befindlichen
Materialien entziinden. Rauchschaden libersteigen die reinen Flammen-
schaden so oft um das Vielfache. Der FVLR bestatigt: Selbst wenn das
Feuer nur einen Brandschaden von einigen tausend Euro verursacht,
libersteigen die Kosten zur Behebung der Rauchschaden haufig die
Millionengrenze. Deswegen sind Rauch- und Warme-Abzugsanlagen
ein ganz entscheidender Bestandteil von Sicherheitskonzepten. Im
Brandfall entfernen diese Anlagen automatisch und sofort den hoch-
giftigen Brandrauch und die Brandwarme aus Gebauden. RWA ermdog-
lichen so die Flucht von Menschen sowie einen gezielten Rettungs-
angriff der Feuerwehr.

Um dies zuverlassig sicherzustellen, missen Errichter flir Rauch- und
Warme-Abzugsanlagen beispielsweise die aerodynamisch wirksame
Offnungsfliache prazise berechnen, thermische Ausspiilungen
bestimmen und die Schnittstellen zur Brandmeldetechnik genau
passend auslegen.

VdS-anerkannte Errichter fir RWA verfligen Uber ein eigenes Qualitats-
management-System, haben jederzeit die nétigen Werkzeuge und
Ersatzteile bevorratet und schiitzen ihre Kunden stets mit den aktu-
ellsten Brandschutzkompetenzen. Und sie verwenden nur die in jedem
Detail auf Sicherheit und Zuverlassigkeit gepriften VdS-Systeme. Vor
allem haben sie ihre Praxiskenntnisse und ihre zuverlassige Ausfiih-
rungsqualitat in zahlreichen Priifungen an den spezifischen Anlagen-
typen direkt vor Ort bewiesen. Mit VdS sind Bauherren und Betreiber
immer auf der sicheren Seite.
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lhre Sicherheit:
VdS-anerkannte
Errichter fur
Einbruchschutztechnik

@ VdS-anerkannte Errichter fir Einbruchmeldeanlagen

@ VdS-anerkannte Errichter fiir Videoliberwachungsanlagen
@ VdS-anerkannte Errichter fir mechanische Sicherungstechnik

Seit Jahren in Folge erreichen die Einbruchzahlen immer neue Rekordwerte - alle vier Minuten wird
deutschlandweit in ein Unternehmen, alle vier Minuten in eine Wohnung eingebrochen. Der Bund Deut-
scher Kriminalbeamter bezeichnet unser Land aufgrund der aktuellen Zahlen als ,Eldorado fur Ein-
brecher.” Trotz intensiver polizeilicher Ermittlungsarbeit betréagt die Aufklarungsquote, beispielsweise
wegen immer mehr reisender Profi-Tatergruppen, lediglich 15,5 %.

Die meisten Einbrecher scheitern an vorhandener Sicherungstechnik

Pravention ist im Einbruchschutz also entscheidend. Die Zahl der misslungenen Einbruchversuche
hat 2013 noch einmal zugenommen - auf tiber 40 %. Die meisten Einbrecher scheitern an vorhandener
Sicherungstechnik! Dazu kommen noch all die nicht erfassbaren Kriminellen, die es aufgrund
erkannter Schutzmechanismen gar nicht erst probiert haben.
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VdS, Europas Nummer Eins-Institut fiir Einbruchschutz, priift Sicherungstechnik mit samtlichen
Methoden, die auch Einbrecher anwenden. Nur Produkte, die echten Widerstand leisten, erhalten das
begehrte VdS-Qualitatssiegel.

Doch jede Sicherheitskette ist nur so stark wie ihr schwachstes Glied: Deshalb ist ebenfalls entschei-
dend, dass Einbruchschutzprodukte durch Profis installiert werden. Schlie3lich wissen die Kriminellen
genau, wie sie Einbaufehler ausnutzen konnen. Die Polizei betont, dass Ursache erfolgreicher Einbriiche
trotz vorhandener Schutzmechanismen oft eine mangelhafte Montage war. Deswegen zertifiziert VdS
fur Ihre Sicherheit neben den Produkten auch Errichter von Sicherungstechnik.

Klares Konzept von A bis Z - von Alarmierung bis Zugang

Einbruchschutztechnik muss passend ausgewahlt, risikospezifisch projektiert, individuell ange-
passt, sicher installiert und - bei elektrischen Anlagen - regelmaBig gewartet werden. Ihr VdS-
anerkannter Errichter hat in umfangreichen Priifungen bewiesen, dass er liber alle hierfiir notigen
komplexen Fahigkeiten verfiligt. Umfassende Schulungen in Theorie wie Praxis, Betriebsbegehungen
und regelmaBige Vor-0Ort-Uberpriifungen der durch die Dienstleister installierten Anlagen, natiirlich
inklusive aller Leistungen in der Projektierung, stellen fir Sie sicher: Ihr Errichter kennt Tatertrends,
kennt die genau zum jeweiligen Risiko passende Art der Sicherung und Alarmierung, bestimmt die
jeweils kritischen Uberwachungsbereiche, die optimale Umsetzung der Zwangslaufigkeit und die indivi-
duelle Scharf-/Unscharfschaltung von Gefahrenmeldeanlagen. Bei Videoliberwachungssystemen hat
Ihr VdS-anerkannter Errichter (u.a. anhand eines von VdS entwickelten Testmotivs, das heute von Video-
Experten auf der ganzen Welt zur Qualitatskontrolle genutzt wird) bewiesen, dass er gemeinsam mit
seinen Kunden das optimal passende Konzept entwickelt: von der reinen Raumiberwachung bis zur
Personenerkennung. Und natiirlich wissen VdS-anerkannte Dienstleister um die Mdglichkeiten des
Schutzes der Technik gegen Manipulation durch die Tater.

Auch das Qualitaitsmanagement-System, liber das jeder VdS-anerkannte Errichter verfiigt, sichert
fur Sie standige Verbesserung und eine schnelle Reaktion auf Ihre Wiinsche. Selbst die Vorhaltung
spezieller Reparatur- und Instandhaltungsausriistung ist im VdS-Anerkennungspaket inklusive.
Dariiber hinaus bieten diese zertifizierten Profis Wartung und Reparaturen aus einer Hand an - im
Markt spricht man auch von einem ,,Rundum-Sorglos-Paket".

Zusatzliche Absicherung durch das VdS-Attest

Eine besondere Absicherung auf diesem sehr beratungsintensiven Gebiet bietet, sowohl fir Bauherren
und Betreiber als auch die Errichter selbst, das jede VdS-konforme Anlage begleitende VdS-Attest.
Inklusive eines Lageplans aller iberwachten Bereiche schafft es besondere Transparenz fir samtliche
Vereinbarungen zwischen Errichtern, Betreibern, Versicherern und der Polizei.

Schlieflen Sie die Sicherungskette - mit VdS-anerkannten Errichtern

Nur so haben Sie die Gewissheit, dass Ihre Anlagen allen relevanten Sicherheitsanforderungen
entsprechen und durch einen lickenlosen Service immer auf dem neuesten technologischen Stand der
Sicherungstechnik bleiben.

Warum VdS? Kurz gesagt: Damit Sie sich im Ernstfall zu 100 % auf Ihre Einbruchschutztechnik

verlassen konnen. Denn unser Job ist es, Kriminellen das Leben schwer zu machen - und das
machen wir mit Vergniigen.
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Ihre Sicherheit:
VdS-anerkannte
Sicherheits-
Dienstleister

@ VdS-anerkannte Wach- und Sicherheits-Unternehmen
@ VdS-anerkannte Notruf- und Serviceleitstellen
@8 VdS-anerkannte Interventionsstellen

Im ,.Einbrecher-Eldorado Deutschland” (Bund Deutscher Kriminalbeamter) garantieren VdS-anerkann-
te Gefahrenmeldeanlagen das gute Gefiihl, dass Haus oder Geschaftsraume an 365 Tagen im Jahr iber-
wacht sind. Im Alarmfall miissen Sie sich darauf verlassen konnen, dass Meldungen sofort
bearbeitet werden und Eingreifkrafte schnellstens reagieren. Die beste Losung hierfir sind VdS-
anerkannte Sicherheits-Dienstleister. Diese Profis iibernehmen fiir Sie das vollstandige Manage-
ment aller eingegangenen Meldungen - inklusive der Gefahrenabwehr vor Ort.

Die qualifizierten Fachkrafte haben ihr Konnen bei den von Europas Nummer Eins-Institut fir Einbruch-
schutz eigenentwickelten Prifverfahren in Theorie wie Praxis bewiesen. Diese Partner fir lhre Sicher-
heit verfliigen auflerdem Uber alle fir die jeweils geforderte Leistungsstufe notigen baulichen, techni-
schen wie personellen Voraussetzungen zur Organisation einer optimalen Alarmreaktion. Sie sind ein



entscheidender Teil der sogenannten ,Sicherungskette”, die fir Ihr Schutzobjekt eine effiziente
Gefahrenabwehr realisiert. Die gepriften Experten konnen lhre spezifischen Risiken viel umfas-
sender betrachten, verfligen lber prazise abgestimmte Ortskenntnisse und richten ihr Angebot sehr
viel spezieller an lhren Wiinschen aus, als die Polizei dies iberhaupt darf - natirlich unter Einhaltung
aller Norm-Anforderungen.

Weiter haben diese Sicherheits-Dienstleister (in Abstimmung mit dem Auftraggeber) andere Zugangs-
moglichkeiten als die Behorden und konnen Sie auch mit Sonderleistungen wie Konzeptionierung,
Bestreifung oder Offnungs- wie SchlieRdiensten unterstiitzen. Deshalb fordern auch die Versicherer in
vielen Fallen die Aufschaltung einer Gefahrenmeldeanlage auf eine VdS-anerkannte Notruf- und
Service-Leitstelle (NSL).

Dariiber hinaus bieten VdS-anerkannte Sicherheits-Dienstleister immer auch Beratungsleistungen
rund um die Alarm- und Interventionsdisposition speziell fiir den jeweiligen Gefahrdungsgrad, die
neuralgischen Stellen, Benutzerschnittpunkte und technische wie organisatorische Einsatzmittel an
- stets auf dem neuesten Stand gehalten durch die Betreuung seitens VdS.

Nutzen Sie die Kompetenz dieser Experten, um zu entscheiden, wie Sie auf die jeweils erkannten Gefah-
ren reagieren und wie eine optimierte Sicherungskette bspw. mittels Zeitstempeln, Software und der
messbaren Gestaltung der Ubertragungswege aufzubauen ist. Natiirlich ermdglichen die praxisnahen
VdS-Richtlinien auch eine individuelle Ausgestaltung der Sicherungskette aufgrund verschiedenster
Architekturen. Sauber festgehalten wird all dies {ibersichtlich im VdS-Attest 2529. Ubrigens: VdS ist fiir
Zertifizierungen nach DIN 77200 sowie als einziges deutsches Priifinstitut auch nach DIN EN 50518
offiziell akkreditiert.

Die gewohnt prazisen Vorgaben von Europas Nummer Eins fiir Einbruchschutz sind Bestmarken, auf
die auch Behorden wie Polizei und Feuerwehr zuriickgreifen. Verlassen auch Sie sich auf die belegte
Qualitat VdS-anerkannter Sicherheits-Dienstleister.

Die Sicherungskette der NSL gemaf VdS 3138 - von der Alarmierung bis
zur Intervention

Schutzobjekt

Technische Dienstleistung (TD)

m Uberwachen, Empfangen und
Verarbeiten von Meldungen geman
DIN EN 50518

m Weiterleiten ausgewerteter

¥ | . Meldungen (Trp_weitereitung)

K (W Uberwachung Alarm- m Uberwachen der Meldungs-

Internventionskraft (1K) der Prozessschritte gl weiterleitung (Trp-gnde)

Alarmiiber-
tragung

)

® Entgegennahme und Quittierung des I I

Inter

Inter

Interventionsauftrags (Tix_reaktion)

einsatz disposition

® Anfahrt zum Schutzobjekt — — Alarmdienst (AD)
m Entreffen am Schutzobjekt und S -

Ubermittlung der Positionsangabe

[TIK—Emsalz]
m Ermitteln der Sicherheitssituation,
Bewerten des Sicherheitsstatus,

Informieren des ID m Entgegennahme und Quittierung des

®m Entgegennahme und Quittierung
der Meldungen (Tap_Reaktion)
Interventionsdienst (ID) m Bewerten, Verarbeiten der
Meldungen durch Verkniipfen mit
Stammdaten /MaBnahmenplan

m Wiederherstellen des Sollzustands
und Statusmeldung tiber den
erreichten Zustand (Ti_gpjektstatus)

m Bereitschaftsmeldung fiir neue
Einsatze (Tik_gnge)

Interventionsauftrags (Tip_geaktion)

® Auswahlder Interventionskrafte und
Einsatzmittel

® Beauftragung der IK (Tip_cauftrag)

m Uberwachen der
Auftragsannahme (Tjp_gnge)

m Uberwachen der IK (Ti_gperwachung)

m Ableiten von Manahmen und
Bereitstellung der Einsatzmittel

m (bergabe des Interventions-
auftrags an den Interventionsdienst
[_TAD—IDAuftrag]

m Uberwachen der Auftragsannahme
(TaD-Ende)
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Ihre Sicherheit:
VdS-anerkannte
Experten fur
elektrische
Sicherheit

@ VdS-anerkannte Sachverstandige zum Priifen
elektrischer Anlagen

Ein Drittel aller Brandschaden in Deutschland werden durch
Mangel in der Elektroinstallation ausgelost — weitaus mehr als
durch menschliches Fehlverhalten oder durch Brandstiftung.

Statistisch gesehen konnen wir also durch mangelfreie elektri-
sche Anlagen jedes Jahr volkswirtschaftliche Schaden in Hohe
von iiber 2 Milliarden Euro vermeiden. Die Anlagen muissen fach-
gerecht geplant, montiert und regelmaBig tberprift werden. Die
hierbei gesetzlich vorgegebenen Priifungen dienen meist rein dem
Personenschutz nach den BG-Unfallverhitungsvorschriften.

Um Betriebe und Institutionen vor Zerstorungen durch Feuer zu
schiitzen, fordern u.a. die Versicherer erganzende Priifungen, die
neben den tblichen technischen Regelwerken (z.B. VDE-Normen)
auch die bekannt praxisnahen VdS-Richtlinien einbeziehen. Ver-
pflichtend ist diese Erganzungsprifung, wenn bei der Gebaudever-
sicherung z.B. die Versicherungsklausel SK 3602 vereinbart wurde.

Solche Erganzungspriifungen werden durch von VdS speziell aus-
gebildete Sachverstandige ausgefiihrt. Fiir Ihren Betrieb oder lhre
Institution reduzieren Sie so das Risiko einer Brandentstehung.
Die VdS-anerkannten Experten werden durch Europas Nr.1 fir
Sicherheitin Theorie wie Praxis ausgebildet; sie verfiigen uber die
notige Erfahrung und fachliche Kompetenz und besitzen auch alle
notwendigen Messmittel, um lhre optimale Sicherheit zu gewahr-
leisten. Selbstverstandlich bilden sie sich regelmafig fort und
profitieren, dank konstanter fachlicher Betreuung, von unseren
tber 100 Jahren Erfahrung im Brandschutz.

@ VdS-anerkannte Sachverstandige fiir
Elektrothermografie

Entscheidend fiir die Personensicherheit sowie fiir einen umfas-
senden Sachschutz sind wiederkehrende Priifungen an der Haupt-
brandquelle in Unternehmen: an elektrischen Anlagen. Stromnut-
zung verursacht eine standige Warmeentwicklung an allen
durchflossenen Teilen. Noch so geringe Mangel z.B. an Klemm-
verbindungen kénnen mit der Zeit zu gefahrlichen Temperaturer-
hohungen fiihren. Deswegen sind Uberpriifungen der thermischen
Belastung von elektrischen Anlagen so wichtig - moglichst bei
voller Auslastung.

Eine thermografische Untersuchung ermittelt Oberflachentempe-
raturen beriihrungslos. So werden Schwachstellen direkt erfasst,
lange bevor sich thermisch gefahrliche Zustande entwickeln.

Die komplexen Messwerte durch Thermografie fihren leicht zu
Fehldiagnosen - die fachliche Kompetenz des Thermografen spielt
eine herausragende Rolle. VdS-anerkannte Elektrothermografen
haben nach einer umfangreichen Ausbildung ihr herausragendes
Know-how unter Beweis gestellt. Die Kompetenz dieser Experten
wird zusatzlich durch unser europaweit grofites Institut fir Scha-
denverhitung durchgéngig erweitert, aktualisiert und auf dem
neuesten Stand gehalten.



® VdS-anerkannte Sachkundige fiir Blitz- und Uberspannungsschutz
sowie EMV-gerechte elektrische Anlagen (kurz: EMV-Sachkundige)

Uber eine Million Blitzeinschlége gibt es jedes Jahr allein in Deutschland. Auch Uberspannungen
und andere elektromagnetische Einflisse fiihren immer wieder zu Defekten, Ausfallen oder zersto-
rerischen Branden.

Qualifizierte Fachleute kennen dank einer umfassenden Ausbildung die technisch maglichen und
meist auch kostengiinstigen Mafinahmen zum Schutz Ihrer Daten, Anlagen, Gebaude und auch Ihrer
Mitarbeiter: Verlassen Sie sich auf die nachgewiesene Kompetenzen VdS-anerkannter Experten.

@ VdS-anerkannte Sachverstandige fiir Photovoltaikanlagen
(kurz: PV-Sachverstindige)

Rund 200 km? betragt die Flache aller PV-Anlagen in Deutschland - Tendenz steigend. Jeder Fehler
in Planung und Errichtung dieser Anlagen reduziert deren Lebensdauer, bedeutet erhebliche Er-
tragseinbuflen, gefahrdet Menschenleben und stellt eine kritische Brandgefahr dar.

VdS-anerkannte Sachverstandige fiir PV-Anlagen kennen die mechanischen, elektrischen wie
systembezogenen Faktoren zur optimalen Planung, Errichtung und Wartung solcher Anlagen.
Zusatzlich konnen sie fir Sie die notigen Abnahmeprifungen und Gutachten erstellen.

@ VdS-anerkannte Sachkundige fur Planung, Errichtung und Priifung von
Kommunikationskabelanlagen (kurz: GIV-Sachkundige)

Basis fur unternehmerische Erfolge ist oft eine funktionierende IT-Infrastruktur. Doch die Leistungen
moderner und teils sehr kostspieliger Gerate werden haufig von einer nicht geeigneten oder mangel-
haften Infrastruktur, die von Fachkraften ohne spezielle Kenntnisse installiert wurde, ausgebremst.

Ihre optimale, zuverlassige Gebaudeverkabelung sichern die Dienste von Profis, die die Heraus-
forderungen der Infrastruktur kennen und lhnen perfekte Losungen bieten. Profitieren Sie von den
in der umfassenden Ausbildung wahrend des Anerkennungsverfahrens belegten sowie standig
erneuerten Kompetenzen der VdS-anerkannten Experten.
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lhre Vorteile

mit dem
VdS-Zertifikat

Unsere Priifungen dienen einem Ziel:
Der Profilierung lhrer Leistungen

Zertifizierungen von Europas Nummer-Eins-Institut fur
Sicherheit belegen die umfassende Zuverlassigkeit von tech-
nischen Leistungen. Und geben Serviceanbietern damit Top-
Vertriebsargumente gegentber ihren Kunden.

Mit dem VdS-Qualitatssiegel stehen Dienstleistungen noch
starker und klar belegbar fiir ausgereifte und funktionssichere
Zuverlassigkeit.

Vertrauen
durch
Sicherheit




¥

Warum VdS?

Eines unserer vielen Alleinstellungsmerkmale ist der VdS-Systemgedanke: Entscheidend ist
die Zuverlassigkeit des Zusammenspiels aller Bauteile - dazu kommen Planungs- und Einbau-
richtlinien, zertifizierte Qualitdtsmanagement-Systeme, zertifizierte Errichter und Sicherheits-
Dienstleister sowie Elektrofachkrafte. Nur VdS-anerkannte Errichter diirfen VdS-Systeme
installieren und die VdS-Konformitat attestieren.

Fokussierung aller Starken ausschliefllich auf die Kernbereiche der Sicherheit.

Anerkennungen basieren auf eigenentwickelten, im Markt als besonders praxisnah bekannten und
standig aktualisierten VdS-Richtlinien. Weltweit setzen VdS-Richtlinien Sicherheitsstandards.

Das VdS-Team ist durch die Mitarbeit in allen relevanten Arbeitsgruppen und Gremien der
aktuellen Normung stets einen Schritt voraus — wir bereiten Ihnen so auch den Weg fiir
kommende Anforderungen.

Umfassende Unterstitzung durch |hre VdS-Ansprechpartner, Experten in lhrem jeweiligen
Fachbereich. Diese vermitteln Ihnen auch relevante Erkenntnisse der VdS-eigenen Laborato-
rien mit ihren einzigartigen technischen wie personellen Moglichkeiten sowie der VdS-Priif-
sachverstandigen mit iber 30.000 Abnahmen in jedem Jahr.

Die WIK/ASW-Enquéte, die umfangreichste Befragung von Sicherheits-Entscheidern in Europa,
ergibt seit Jahren in Folge: Wichtigstes Investitionskriterium ist fir Profis eine VdS-Anerkennung.

Kurz gesagt: Damit Sie ,,mit Brief und Siegel” belegen konnen, dass
Kunden sich auf lhre Leistungen im Ernstfall verlassen konnen.

Unternehmen, Institutionen, Feuerwehr, Polizei, Versicherer und Endkonsumenten vertrauen den
Leistungen, der Technik und der Kompetenz von VdS - und den von VdS anerkannten Dienstleistern.

Durch das VdS-Qualitatssiegel stehen Ihre Dienstleistungen noch starker und klar belegbar fiir
ausgereifte und funktionssichere Zuverlassigkeit, Betriebssicherheit sowie Bedienungssicherheit.

Nutzen Sie die sich mit VdS bietenden Wettbewerbsvorteile - wir freuen uns darauf, unseren Beitrag
zu lhrem Erfolg zu leisten:

Dienstleister fiir Brandmeldetechnik: Dienstleister fiir Feuerloschtechnik:
Wolfram Althaus Michaela Pauly

B errichter_bmt@vds.de & errichter_eds@vds.de

/’ +49 (0) 221-7766-174 f +49 (0) 221-7766-188
Dienstleister fiir Einbruchschutz: Sicherheits-Dienstleister:

Yvonne Kiinzl Beate Schmidt

B4 errichter_eds(dvds.de B4 sicherung(dvds.de

f +49 (0) 221-7766-416 f +49 (0) 221-7766-304

Dienstleister fiir elektrische Sicherheit:
Volker Rode

Bd elektro@vds.de
(" +49(0)221-7766-127
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