Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir VdS-Veranstaltungen ab dem 01.04.2023

VdS

Lehrgéange/Seminare

Tagungen/Fachtagungen

Online-Seminare/Livestream

Web Based Training

Geltungsbereich | Unsere Lehrgange/Seminare/Tagungen/E-Learning-Angebote richten sich ausschlieRlich an Unternehmen i.S.v. § 14 BGB.

Leistungen | Die Teilnehmenden erhalten umfang- | Die Teilnehmenden erhalten Tagungs- | Die Teilnehmenden erhalten ein interaktives | Die Teilnehmenden erhalten ein
reiche Schulungsunterlagen sowie unterlagen und eine Teilnahme- Online-Seminar bzw. einen Livestream, interaktives Web Based Training (WBT)
eine Teilnahmebescheinigung bzw. bescheinigung. umfangreiche Schulungsunterlagen bzw. und umfangreiche Schulungsunterlagen.
ein Zertifikat, sofern die Veranstaltung Tagungsunterlagen in elektronischer Form | Ngeh erfolgreichem Abschluss des WBT
mit einer bestandenen Prifung endet. und eine Teilnahmebescheinigung. kann eine Teilnahmebestatigung herunter-
In der Teilnahmegebuhr sind die In der Teilnahmegebuhr sind die geladen und ausgedruckt werden.
Pausengetranke und das Mittagessen | Pausengetréanke und das Mittagessen
enthalten. enthalten.

Anderungen | Anderungen von Terminen, Inhalten | Aus organisatorischen Griinden be- Aus organisatorischen Griinden behalten
und Veranstaltungsorten sind mdéglich. | halten wir uns Programmanderungen | wir uns Programm- und Termindnderungen
vor. vor.
Anmeldung | Nach Eingang der Anmeldung Nach Eingang der Anmeldung Nach Eingang der Anmeldung erhalten alle | Nach Eingang der Anmeldung erhalten

erhalten alle Teilnehmenden eine
Anmeldebestatigung und eine
Anreiseinformation mit
Hotelhinweisen.

Am Veranstaltungstag wird die
Rechnung als pdf per E-Mail
versendet.

Sollte eine angemeldete Person

verhindert sein, so kann eine andere
Person teilnehmen. Diese sollte uns
moglichst friihzeitig benannt werden.

erhalten alle Teilnehmenden eine
Anmeldebestatigung.

Am Veranstaltungstag wird die
Rechnung als pdf per E-Mail
versendet.

Sollte eine angemeldete Person
verhindert sein, so kann eine andere
Person teilnehmen. Diese sollte uns
moglichst frihzeitig benannt werden..

Teilnehmenden eine Anmeldebestatigung.

Am Veranstaltungstag wird die Rechnung
als pdf per E-Mail versendet.

Sollte eine angemeldete Person verhindert
sein, so kann eine andere Person
teilnehmen. Diese sollte uns mdglichst
frlihzeitig benannt werden.

Ca. 2-3 Tage vor Veranstaltungsbeginn
erhalten alle Teilnehmenden ihre per-
sonlichen Zugangsdaten per E-Mail. Die
Nutzung ist nur durch die teilnehmende
Person zulassig. Eine Weitergabe der
Daten an Dritte ist unzulassig, dies gilt
auch innerhalb ihres Unternehmens.
Werden diese Zugangsdaten durch die
teilnehmende Person an Dritte weiter-
gegeben, kann sie von der Veranstaltung
ausgeschlossen werden, ohne dass
dadurch ein Anspruch auf Nicht-
Begleichung der Rechnung entsteht.

alle Teilnehmenden eine Anmelde-
bestatigung und die personalisierten
Zugangsdaten zum WBT.

Die Rechnung wird direkt nach der
Anmeldebearbeitung als pdf per E-Mail
versendet.

Mit dem Kauf des WBT erhalt die teil-
nehmende Person eine deutschsprachige,
personalisierte Einzellizenz, die 9 Monate
lang giiltig ist.

Die Nutzung ist nur durch diese Person
zulassig. Eine Weitergabe der Daten an
Dritte ist unzuldssig, dies gilt auch inner-
halb des Unternehmens. Werden diese
Zugangsdaten durch die teilnehmende
Person an Dritte weitergegeben, kann sie
von der Veranstaltung ausgeschlossen
werden, ohne dass dadurch ein Anspruch
auf Riickerstattung des geleisteten
Entgelts entsteht.




Stornierungen | Schriftliche Stornierungen sind bis Schriftliche Stornierungen sind bis Schriftliche Stornierungen sind bis
4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn |4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn |4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn
kostenfrei moglich. Bis zwei Wochen | kostenfrei moglich. Bis zwei Wochen | kostenfrei moglich. Bis zwei Wochen vor
vor Veranstaltungsbeginn sind 50 % | vor Veranstaltungsbeginn sind 50 % | Veranstaltungsbeginn sind 50 % der
der Teilnahmegebiihr zu tragen. Bei | der Teilnahmegebihr zu tragen. Bei | Teilnahmegebihr zu tragen. Bei einer
einer spateren Abmeldung oder bei einer spateren Abmeldung oder bei spateren Abmeldung oder bei Nicht-Teil-
Nichterscheinen ist die volle Teil- Nichterscheinen ist die volle Teil- nahme ist die volle Teilnahmegebihr zu
nahmegeblihr zu entrichten. Mal3- nahmegebuhr zu entrichten. Mal3- entrichten. Maligebend ist der Zeitpunkt
gebend ist der Zeitpunkt des Eingangs | gebend ist der Zeitpunkt des Eingangs | des Eingangs der schriftlichen Stornierung.
der schriftlichen Stornierung. der schriftlichen Stornierung.
Zahlungsbedingungen | Die Zahlung der Teilnahmegebuhr ist innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Rechnung ohne jeden Abzug féllig. Bei der Zahlung ist die Angabe unserer Rechnungs-
und Kundennummer erforderlich.
Veranstaltungsort, | VdS Schadenverhiitung GmbH VdS Schadenverhiitung GmbH
sofern nicht anders | Bildungszentrum & Verlag Bildungszentrum & Verlag
vermerkt | Pasteurstralie 17a Pasteurstralle 17a
50735 KaIn (Niehl) 50735 KolIn (Niehl)
Telefon 0221 / 7766-555 Telefon 0221 / 7766-555
www.vds.de www.vds.de
Absagen durch den | Bei einer Absage der Veranstaltung Fir die abgesagte Veranstaltung Bei einer Absage der Veranstaltung durch

Veranstalter | durch VdS versuchen wir den ange- | entfallen die Teilnahmegebihren. uns versuchen wir den angemeldeten Per-
meldeten Personen einen Ausweich- | Weitergehende Anspriiche bestehen |sonen einen Ausweichtermin zu benennen.
termin zu benennen. Fir die nicht. Fir die abgesagte Veranstaltung entfallen
abgesagte Veranstaltung entfallen die die Teilnahmegebihren. Weitergehende
Teilnahmegebuhren. Weitergehende Anspriche bestehen nicht.
Anspriiche bestehen nicht.

Copyright | Alle Rechte der Vervielfaltigung von Veranstaltungsunterlagen liegen bei uns. Veranstaltungsunterlagen, oder Teile davon, diirfen ohne unsere schriftliche

Genehmigung nicht reproduziert werden.

Zum fachlichen Inhalt

Unsere Referierenden tragen in mindlicher und schriftlicher Form ihr Fachwissen und zum Teil auch ihre personliche Meinung vor. Fiir deren Inhalt, Aktualitat und
Richtigkeit kdnnen wir keine Gewahr Gibernehmen.

Anwendbares Recht

Auf das Vertragsverhaltnis und seine Durchflihrung findet ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Die Allgemeinen Geschafts-
bedingungen von unseren Vertragspartnern sind abbedungen. Der Gerichtsstand ist KoIn.

Firmensitz

VdS Schadenverhitung GmbH, Amsterdamer StralRe 174, 50735 Kéin

Slo Stand 01.04.2023




