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Dieser Code of Conduct legt die Werte und Grundsatze, die das unternehmerische Handeln der VdS Schadenver-
hitung GmbH (im Folgenden VdS) bestimmen, fest. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von sind an die Rege-

lungen dieses Code of Conduct gebunden.

Ziel der Unternehmensleitung ist die Einhaltung ethischer Normen und die Schaffung eines Arbeitsumfeldes, das
Integritat, Respekt und faires Verhalten innerhalb der Belegschaft und gegentiber Geschaftspartnern und Behor-
den fordert. Eine gesetzestreue Geschaftspolitik dient der Nachhaltigkeit und somit den langfristigen Unterneh-

mensinteressen.

Einhaltung von Gesetzen und sonstigen Bestim-
mungen im In- und Ausland

In allen geschaftlichen Entscheidungen und Hand-
lungen beachtet VdS die geltenden Gesetze und
sonstigen maflgebenden Bestimmungen im In- und
Ausland.

Gelebte Integritat und Aufrichtigkeit fordern einen
fairen Wettbewerb, auch im Verhaltnis zu unseren
Kunden und Lieferanten.

Interessenkonflikte

Samtliche Mitarbeiter missen Situationen vermei-
den, in denen ihre personlichen oder finanziellen In-
teressen mit den Interessen und Verpflichtungen von
VdS in Konflikt geraten. Die Verpflichtungen von VdS
basieren zu einem grof3en Teil auf den verschiedenen
Akkreditierungen, die VdS pflegt. Daher ist es insbe-
sondere untersagt, sich an Kunden zu beteiligen oder
Geschaftsbeziehungen mit Mitbewerbern, Lieferan-
ten und Kunden im privaten Umfeld einzugehen, falls
dies zu einem Interessenkonflikt fihren kann. Die
Annahmen von Vergiinstigungen in Form von Pro-
dukten oder Dienstleistungen ist VdS Mitarbeitern
untersagt. Die Leitung von VdS sowie die Mitarbeiter
werden durch separate Verpflichtungs-erklarungen
zu den Prinzipen der Unparteilichkeit, Unabhangig-
keit, zum Datenschutz und zur Vertraulichkeit ver-
pflichtet.

Mitarbeiter sollen sich aufgrund ihrer Position bei
VdS nicht personlich durch Zugang zu vertraulichen
Informationen unmittelbar und/oder mittelbar Vor-
teile verschaffen. Alle Mitarbeiter haben die Pflicht,
Korruption oder Bestechung in keiner Form zu tole-
rieren oder sich daran zu beteiligen.

Jeder tatsachlicher oder moglicher Interessenkon-
flikt muss gemeldet und mit den betreffenden Vorge-
setzten besprochen werden.

Geheimhaltung und Datenschutz

Ein Grofiteil der geschaftlichen Informationen, mit
denen VdS umgeht, ist vertraulich oder rechtlich ge-
schiitzt, so dass eine Pflicht zur Geheimhaltung be-
steht. Dies gilt nicht, wenn eine Veroffentlichung der
Informationen durch den Geschaftspartner geneh-
migt wurde oder aufgrund von Gesetzen oder Ver-
ordnungen zwingend ist.

Die Geheimhaltungspflicht bezieht sich insbesondere
auf geistiges Eigentum unserer Kunden. Dazu geho-
ren Produktzeichnungen und -plane, Beschreibun-
gen und Berichte, Geschaftsgeheimnisse, Patente,
Marken und Urheberrechte sowie Marketinginforma-
tionen. Alle personenbezogenen Informationen Uber
Mitarbeiter, Kunden, Geschéaftspartner und Lieferan-
ten sowie sonstige Dritte werden bei VdS sorgfaltig
verwendet und vertraulich behandelt unter Einhal-
tung der Datenschutzgesetze (z.B. DS-GVO,
DSGl(neu), TKG).



schaften zu organisieren oder sich einer nach den

Arbeitsschutz und faire Arbeitsbedingungen Regeln dgs Grundgesgtzes erlaubten Vereinigung
VdS sorgt fir Sicherheit und Gesundheitsschutz der azzl:;::lleﬁen ohne Einschrankungen oder Konse-
Mitarbeiter am Arbeitsplatz. g '

Die Organisation des Arbeits- und Gesundheitsschut- Umweltsc.hutz _ _
zes ist in einem Konzept schriftlich niedergelegt. vds verpfllchtet §|ch dem sparsamen Umgang mit
Dieses Konzept wird jahrlich iiberpriift und ggf. aktu- Ressourcen im Einklang mit Gesetzen und Richtli-
alisiert. nien zum Umweltschutz. In diesem Zusammenhang

lasst VdS alle vier Jahre von einem unabhangigen
Auditor ein Energieaudit gem. DIN EN 16247-1
durchfiihren. Obwohl VdS als reiner Dienstleister nur
geringe Umweltaspekte berlicksichtigen muss,
strebt VdS danach, nachteilige okologische Auswir-
kungen auf ein Minimum zu reduzieren, insbesonde-
re durch:

Die Mitarbeiter sind verpflichtet, nach ihren Maglich-
keiten sowie gemaf der Unterweisung und Weisung
von VdS fir ihre Sicherheit und Gesundheit bei der
Arbeit Sorge zu tragen.

Offener Meinungsaustausch, Kritik und Ideen werden
gefordert.

VdS verpflichtet sich dazu, keinen Mitarbeiter oder
Geschaftspartner aufgrund seiner Nationalitat, Reli-
gionszugehorigkeit, ethnischer Herkunft, sexueller

e Abfallvermeidung

e \Verbesserung der Energieeffizienz

Orientierung sowie seines Alters oder Geschlechtes ° Sp:-?.rsarnerVerbrauch und sichere Lagerung
zu diskriminieren. Anweisung oder Duldung von Kin- gefahrlicher Substanzen
der- oder Zwangsarbeit sind streng untersagt. e FEinsatz umweltvertraglicher Technologien

VdS Mitarbeiter haben das Recht, sich in Gewerk-

Implementierung und Uberwachung
Die Regeln, die in diesem Code of Conduct enthalten sind, bilden einen Kernbestand der Unternehmenskultur

von VdS. Die einheitliche Einhaltung dieser Prinzipien ist unverzichtbar. Hierfir ist jeder Mitarbeiter verantwort-
lich.

Wenn ein Mitarbeiter Anliegen oder Beschwerden uber die in diesem Code of Conduct angefiihrten Punkte hat
oder Kenntnisse uUber einen eventuellen Bruch der hierin enthaltenen Verhaltensrichtlinien hat, sollte er dies un-
verziglich seinem Vorgesetzten zur Klarung vorlegen. Dies kann auch anonym oder auf vertrauliche Weise erfol-
gen. Ist ein Mitarbeiter mit der Klarung nicht zufrieden, so kann er das Anliegen oder die Beschwerde nicht nur
bei seinem Vorgesetzten, sondern auch der Personalabteilung vorlegen. VdS gestattet keine Repressalien auf-
grund von Beschwerden, die im Rahmen dieses Code of Conduct im guten Glauben vorgebracht werden.

Kéln, 23.07.2019

Sie haben Fragen?

Fur Rickfragen steht Ihnen der Gesamt-Qualitatsbeauftragte Uwe Kolle
gerne zur Verfligung. Gesamt-Qualitatsbeauftragter,
Fachleiter Priifmittelbetreuung

+49 (0) 221-7766-6477
ukolle@vds.de
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